
7 de junho 2025   |  Auditório Hospital CUF Porto

09h30	 Abertura do secretariado

10h00	� A comunicação no desenvolvimento de pessoas 
Moderadores: Filipa Marques (Hospital CUF Porto) | Teresa Santos (Hospital CUF Descobertas)

	�� No ensino do técnico auxiliar de saúde 
- Escola Secundária da Boa Nova 
Graça Chaves (Professora da Escola Secundária da Boa Nova)

	� No programa Pro_Mov 
Mafalda Sérgio (Associação BRP | Direção de Gestão de Pessoas - Projeto Pro-Mov)

	� No acolhimento à organização e serviço 
Liliana Fonseca (Hospital CUF Trindade) | Adelaide Mota (Hospital CUF Trindade)

	 �Na integração do profissional 
- Ponto de vista do tutor e do integrado 
Tutor: Ana Teixeira (Hospital CUF Porto) 

Integrado: Rafael Macedo (Hospital CUF Porto)

11h00	 Coffee break

11h30	� Sessão de abertura 
Gonçalo Marcelino | Helena Conduto | Paula Moura | Ângela Pereira

12h00	 �A integração dos profissionais AAM no caminho para a 
aculturação CUF 
Moderadores: Lisa Pacheco (Hospital CUF Açores) | Maria Ambrósio (Hospital CUF Açores)

	�� Testemunhos de AAM que pertenciam a unidades que foram 
adquiridas 
Fabiana Lopes (Clínica CUF Penafiel) | Elsa Vieira (Hospital CUF Trindade) | Cidália Fazenda (Hospital CUF Santarém)

	 ��Testemunho de AAM que fez o curso técnico profissional 
Raquel Lopes (Hospital CUF Viseu)

	�� Testemunho de AAM que integrou o programa Pro_Mov 
Francisca Silva (Hospital CUF Porto)

13h00	 Almoço
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VALOR DA INSCRIÇÃO

Profissionais CUF: 10€�

Profissionais externos: 20€

Alunos em estágio (no momento 
nas unidades): Gratuito

INSCRIÇÕES AQUI

COMISSÃO CIENTÍFICA
Alexandra Rodrigues (Clínica CUF Penafiel)
Ana Rosas (Hospital CUF Porto)
Christophe Sousa (Hospital CUF Santarém)
Fátima Amorim (CUF Academic Center)
Filipa Espada (Hospital CUF Torres Vedras)
Glória Ribeiro (Hospital CUF Tejo)
Sara Friza (Clínica CUF Almada) 
 
COMISSÃO ORGANIZADORA 
Alexandre Pereira (Hospital CUF Trindade)
Ângela Pereira (Instituto CUF)
António Ferreira (Clínica CUF S. João da Madeira)
Beatriz Teixeira (Clínica CUF Lousada)
Carina Ribeiro (Clínica CUF Penafiel)
Cristiana Carvalho (Hospital CUF Porto)
Daniel Jesus (Hospital CUF Trindade)
Leonor Ferreira (Hospital CUF Trindade)
Ludovina Azevedo (Clínica CUF Penafiel)
Mónica Melo (Hospital CUF Porto)
Vânia Novo (Instituto CUF)
Vera Martins (Hospital CUF Porto)

GESTORA DAS JORNADAS
Sílvia Bastos



14h30	 �O papel do AAM no serviço de exames especiais 
Moderadores: Leonor Oliveira (Instituto CUF Porto) | Fátima Brazete (Hospital CUF Cascais) 

	�� Receção e acolhimento do cliente para o exame 
Alice Marques (Hospital CUF Tejo)

	� Organização e preparação da sala de exame 
Susana Lopes (Clínica CUF Almada)

	�� Cuidado e manutenção dos materiais e equipamentos a utilizar 
Patrícia Paulo (Hospital CUF Coimbra)

	�� Colaboração em equipa em todas as etapas do exame 
Ana Bucataru (Hospital CUF Torres Vedras)

15h30	 �O AAM com funções de transporte e acompanhamento de clientes entre serviços 
Moderadores: Beatriz Castro (Hospital CUF Viseu) | Lígia Batista (Hospital CUF Santarém)

	 ��Segurança no transporte - Desafios no transporte da criança 
Luisa Costa (Hospital CUF Viseu)

	 �Eficiência no serviço (levar o cliente certo ao local certo) 
Evaristo Teixeira (Hospital CUF Porto)

	 �Comunicação clara e eficaz com clientes, acompanhantes e profissionais dos serviços 
Manuel Duarte (Instituto CUF Porto)

	� AAM e os seus “Super-Poderes” 
Sara Velho (Hospital CUF Sintra)

	 �Admissão cirúrgica central, o papel do AAM 
Cláudia Oliveira (Hospital CUF Descobertas)

17h00	 �Sessão de encerramento: Surpresa final 
Sara Martins | Cristiana Carvalho
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PATROCÍNIO APOIO


